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一、场所安全
（一）随时保持售房部空气流通，尽量做到每天开窗通风次数不少于3次，每次不少于20至30分钟。
（二）设置物理隔离设施，工作人员和购房者保持1米以上的距离，并实行分区接待。
（三）售房部室内及室外每日消毒2次以上。
（四）在醒目位置张贴提示购房者佩戴口罩及保持安全距离的告示。
二、人员安全
（一）严把售楼部区域入口关，做好来访车辆和人员询问、登记，并做好测量体温、入场前消毒等工作。
（二）工作人员每日上下班需做好检测体温及消毒工作。
（三）售楼部营业期间，工作人员应时刻佩戴口罩、一次性手套等防护物资，保持安全距离，保持勤洗手。同时要求购房者佩戴好口罩，做好防护。
（四）工作人员上下班尽量不乘坐公共交通工具。确需乘坐公共交通工具的，须全程佩戴口罩，途中尽量避免用手触摸车上物品。有交通车的企业，要落实防疫措施，减低乘车人员密度。
三、经营活动安全
（一）广泛推行线上营销，倡导通过网上平台、网络客户端、手机APP等方式开展营销工作，减少人群聚集，降低交叉感染风险。
（二）准备充足的防疫物资（口罩、消毒液、洗手液、体温检测仪等），对确需到现场看房、进行商品房合同网签的客户，采取预约制，合理安排客户到现场的时间，一个时间段内接待不能超过3位客户，严格控制现场人数，接待后做好场所消毒。
（三）出现发热（体温超过37.3℃）、咳嗽、气促等急性呼吸道感染症状，须立即劝导自我隔离观察和就近到指定医疗机构诊治，同时立即向属地社区和县卫生健康委报告。
（四）积极宣传学习疫情防护知识，普及新型冠状病毒防控知识，强化科学防范意识，提升防范防护能力。

